
口罩實名制2.0
口罩預購繳費及取貨說明

Quy chế mua khẩu trang 2.0
Hướng dẫn thanh toán đặt mua 

và nhận khẩu trang 
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預購成功
收到「eMask口罩預購系統」email通知
Đặt hàng thành công

Nhận được email thông báo của「Hệ

thống đặt mua khẩu trang eMask」
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請至「eMask口罩預購系
統」查詢專屬匯款帳號
Vui lòng truy cập「Hệ thống đặt

mua khẩu trang eMask」 tra

tìm tài khoản chuyên dùng để

chuyển khoản

網址 https://emask.taiwan.gov.tw

點選這裡
使用「健保卡+註冊密碼
Nhấn chọn vào đây

Sử dụng 「 Thẻ BH y tế + 

mật mã đăng kí」
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https://emask.taiwan.gov.tw/


點選這裡
前往身分驗證頁面
Nhấn chọn vào đây

Chuyển sang màn hình xác

nhận thông tin cá nhân
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6 輸入居留證號碼及
註冊密碼
Nhập số thẻ cư trú 

và mật mã đăng kí 

7 點選這裡
執行身分驗證
Nhấn chọn vào đây

Tiến hành xác minh

thông tin cá nhân

居留證號碼số thẻ cư trú

註冊密碼 mật mã đăng kí

5
插入健保卡於讀卡機
Cài Thẻ BH y tế vào máy 

đọc thẻ

5



8

點選
繳費查詢
Nhấn chọn

Tra cứu

thanh toán
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8 點選ATM轉帳 Chọn chuyển khoản qua ATM 

即可知道轉入的銀行代號及帳號、金額、取貨門市及地址
完成繳費即可
Lập tức biết thông tin về tài khoản chuyển tiền & số TK、số tiền、cửa

hàng cùng địa chỉ nhận khẩu trang

Chỉ cần hoàn thành thanh toán là được
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(ATM chuyển khoản) 

(Mã ngân hàng)

(Số tài khoản)

(Cửa hàng & địa chỉ nhận KT)
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取貨簡訊通知 Tin nhắn thông báo nhận hàng

您預購所填之手機號碼，將會收到取貨通知及序號簡訊
Số di động bạn điền khi đặt hàng, sẽ nhận được tin nhắn 

thông báo nhận hàng & số sơ-ri tin nhắn 

超商取貨 Đến cửa hàng tiện lợi nhận hàng

至超商事務機輸入資料，列印取貨單後領貨，持健保卡領取口罩
Tới máy sử lý nhập dữ liệu，in đơn nhận hàng rồi đưa thẻ BH y tế 

ra quầy lấy khẩu trang 
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