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滿意度分析表 



國立嘉義大學 101 年度教學卓越計畫 

活動成果暨滿意度分析表 
學校名稱 國立嘉義大學 

活動名稱 旅遊文化業界見習    
主軸計畫名稱 主軸計畫 D：就業力精進計畫 

執行策略名稱 D2-2：大三學生業界見習 

活動日期 101   年  4 月  23 日~  101 年 4 月 23 日 

活動時間   14 時  30 分~  17 時  30 分   

活動地點 嘉義市南隱宮 

主辦單位 嘉義大學史地系 

參加人數 46+1(老師) 問卷回收數 46 

活動聯絡人 黃致穎 聯絡電話 0963423329 

對應計畫書之 

質量化績效指標 

【質化績效指標】 

1.對於專業領域有進階認識，並能將理論與實務相互印證。 

2.提前認識業界現場的生態環境。 

3.學生見習成果公開分享於網頁。 

【量化績效指標】 

1.各系於大三每年至少安排業界見習 2 次，每學期並將見習心得上傳網頁平台

分享，瀏覽人次 1,000 人以上。 

2.每學期選出各學院學生見習心得優秀作品前 3 名，每名發給獎勵金。優秀作

品並上傳網頁平台分享，瀏覽人次達 1,000 人以上。 

3. 學生對業界見習之滿意度達 4 分以上。 

一、本次活動摘要說明 

    本次活動為老師為了課程需要而安排的見習活動，一方面是希望我們充實在廟宇方面導遊導覽

所需要知識，另一方面，也藉由老師親自示範、同學親身體驗講解的方式，更加了解導遊的辛苦和

所需之特質。 

二、自評本次活動執行成效(請採起、承、轉、合方式敘寫，並可條列出重點成果) 

一開始，老師先向我們分析了南隱宮的風水狀況。廟裏所建的九龍二虎池，由於設計時沒考慮

到水源下滲的問題，導致無法發揮有活水不斷更新的狀態；在廟宇的中軸線上，前方不該建造大樓，

有許多部分在風水觀念看來都是不合理論的。 

接著老師也向我們介紹廟宇一些需要了解的禁忌。建於廟外的外五營，它周遭所供奉或放置的

物品都不可隨意亂動，不然容易招致災禍；廟宇的香爐不該建在虎邊，因為虎忌火，這樣做容易造

成內部的不平安，此道理也適用於居家生活。 

在廟宇的外觀上，老師也配合上課所講的內容，向我們敘述其意義。稍作休息後，就先由一位

同學向我們導覽觀世音菩薩，聽她報告聲音有些顫抖，可知其內心之緊張，不過願意嘗試導覽，實

在勇氣可嘉! 

最後老師帶我們了解廟中各神明的由來，並更正了我們時常的謬誤，不過由於時間有限，因此

其他部分留待下周介紹。 

三、活動照片 



  

照片說明：老師帶領同學向神明說明此行目的 照片說明：九龍二虎池之解說 

 

 

照片說明：錯誤風水，不可在廟的中軸線前建大樓 照片說明：石獅，不可開口，但牙齒相連的情況下不算 

  

照片說明：廟宇主神，濟公活佛 照片說明：同學導覽觀世音菩薩 



  

照片說明：老師補充觀世音菩薩導覽 照片說明：老師解釋點光明燈之作用及需要者 

四、本次活動參與者建議及改善作法 

未來可以去接觸更未來可以去接觸更未來可以去接觸更未來可以去接觸更多不同的企業多不同的企業多不同的企業多不同的企業，，，，增加經驗增加經驗增加經驗增加經驗。。。。    

五、滿意度調查 

施測項目 非常滿意 滿意 尚可 不滿意 非常不滿意 
1.對本次業界參訪活動的行程安排與連結 4% 58% 38% 0% 0% 

2.對本次業界參訪能強化對職場及產業趨

勢的了解 
6% 41% 50% 3% 0% 

3.對本次參訪機構提供的資訊內容 6% 45% 46% 3% 0% 

4.本次參訪機構對同學問題的回應 11% 52% 34% 3% 0% 

5.對本次參訪機構的主管或員工服務態度 16% 58% 26% 0% 0% 

6.整體而言，對本次參訪的整體滿意度 4% 62% 34% 0% 0% 

 非常同意 同意 尚可 不同意 非常不同意 

7.本次參訪對課程學習有幫助 4% 58% 34% 4% 0% 

次數 0 1 2 3 4-5 

8.你覺得一個學生每學期業界見習/參訪

的適當次數 
0% 28% 43% 23% 6% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

滿意度分析（PIE 圖） 

1.對本次業界參訪活動的行程安排與連結

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 

2.對本次業界參訪能強化對職場及產業趨勢的了解

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 
3.對本次參訪機構提供的資訊內容

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 

4.本次參訪機構對同學問題的回應

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 
5.對本次參訪機構的主管或員工服務態度

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 

6.整體而言，對本次參訪的整體滿意度

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 
7.本次參訪對課程學習有幫助

非常同意

同意

尚可

不同意

非常不同意

 

8.你覺得一個學生每學期業界見習/參訪的適當次數

 一次

 二次

  三次

 四次

 五次

 

 



國立嘉義大學 101 年度教學卓越計畫 

活動成果暨滿意度分析表 
學校名稱 國立嘉義大學 

活動名稱 旅遊文化業界見習    
主軸計畫名稱 主軸計畫 D：就業力精進計畫 

執行策略名稱 D2-2：大三學生業界見習 

活動日期 101   年  4 月  30 日~  101 年 4 月 30 日 

活動時間   14 時  30 分~  17 時  30 分   

活動地點 嘉義市南隱宮 

主辦單位 嘉義大學史地系 

參加人數 48+1(老師) 問卷回收數 46 

活動聯絡人 黃致穎 聯絡電話 0963423329 

對應計畫書之 

質量化績效指標 

【質化績效指標】 

1.對於專業領域有進階認識，並能將理論與實務相互印證。 

2.提前認識業界現場的生態環境。 

3.學生見習成果公開分享於網頁。 

【量化績效指標】 

1.各系於大三每年至少安排業界見習 2 次，每學期並將見習心得上傳

網頁平台分享，瀏覽人次 1,000 人以上。 

2.每學期選出各學院學生見習心得優秀作品前 3 名，每名發給獎勵

金。優秀作品並上傳網頁平台分享，瀏覽人次達 1,000 人以上。 

3. 學生對業界見習之滿意度達 4 分以上。 

一、本次活動摘要說明 

    本次活動為老師為了課程需要而安排的見習活動，一方面是希望我們充實在廟宇方

面導遊導覽所需要知識，另一方面，也藉由老師親自示範、同學親身體驗講解的方式，

更加了解導遊的辛苦和所需之特質。 

二、自評本次活動執行成效(請採起、承、轉、合方式敘寫，並可條列出重點成果) 

延續上周，老師繼續帶領我們導覽廟中各神及觀賞廟宇之裝飾。廟門突出物為門

釘，代表三十六天罡、七十二地煞，大多廟宇多有將各種不同身分的人物做為門神的習

慣，但此並沒有根據，因此用門釘這種方式比較合乎沒有真實形象之守護神。 

再來是二樓的神明介紹，首先老師先導覽了玉皇大帝，此為天界之長，在西方就稱

耶穌，老師認為此為神投射在東西方產生不同形象而造成的差異。接著，同學替我們導

覽了地母娘娘，為大地之神，在人類和萬物的生存上，土地有十分重要的地位，加上現

在天災頻仍，供奉祂一方面是感恩孕育萬物之恩，一方面則是祈求生活平安。 

再來，同學向我們介紹了神農大帝，由於傳說農業是由祂所發展出來，因此給予祂

十分的敬意，在未來，人口的爆發成長會造成糧食不足，供奉祂也是期望能豐收不會產

生饑荒。最後，同學向我們導覽最後一位神期:無極老祖，祂沒有形象，僅有神主牌，



一方面是因為祂的形象是無法刻化(若硬刻神像會造成邪靈入住的危險)，另一方面也是

受儒家文化的影響。 

結束了導覽，老師讓我們自由活動，參拜神祇或求籤，並解答同學們的疑惑。 



 

三、活動照片 

 

 

照片說明：老師介紹神明 照片說明：門釘，用來代替門神作用 

  

照片說明：同學導覽地母娘娘 照片說明：同學導覽神農大帝 

  

照片說明：錯誤風水，案山遭大樓阻擋 照片說明：鑿井，成八卦型，過去用以通風，現則僅為

裝飾 



  

照片說明：無極老祖，沒有神像，僅為牌位 照片說明：同學導覽無極老祖 

四、本次活動參與者建議及改善作法 

未來可以去接觸更多不同的企業未來可以去接觸更多不同的企業未來可以去接觸更多不同的企業未來可以去接觸更多不同的企業，，，，增加經驗增加經驗增加經驗增加經驗。。。。    

五、滿意度調查 

施測項目 非常滿意 滿意 尚可 不滿意 非常不滿意 
1.對本次業界參訪活動的行程安排與連結 4% 58% 38% 0% 0% 

2.對本次業界參訪能強化對職場及產業趨勢的

了解 
6% 41% 50% 3% 0% 

3.對本次參訪機構提供的資訊內容 6% 45% 46% 3% 0% 

4.本次參訪機構對同學問題的回應 11% 52% 34% 3% 0% 

5.對本次參訪機構的主管或員工服務態度 16% 58% 26% 0% 0% 

6.整體而言，對本次參訪的整體滿意度 4% 62% 34% 0% 0% 

 非常同意 同意 尚可 不同意 非常不同意 

7.本次參訪對課程學習有幫助 4% 58% 34% 4% 0% 

次數 0 1 2 3 4-5 

8.你覺得一個學生每學期業界見習/參訪的適

當次數 
0% 28% 43% 23% 6% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



滿意度分析（PIE 圖） 

1.對本次業界參訪活動的行程安排與連結

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 

2.對本次業界參訪能強化對職場及產業趨勢的了解

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 
3.對本次參訪機構提供的資訊內容

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 

4.本次參訪機構對同學問題的回應

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 
5.對本次參訪機構的主管或員工服務態度

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 

6.整體而言，對本次參訪的整體滿意度

非常滿意

滿意

尚可

不滿意

非常不滿意

 
7.本次參訪對課程學習有幫助

非常同意

同意

尚可

不同意

非常不同意

 

8.你覺得一個學生每學期業界見習/參訪的適當次數

 一次

 二次

  三次

 四次

 五次

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

 
業界見習簽到簿 



 



 





 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

業界見習/實習感謝狀 



    

國立嘉義大學國立嘉義大學國立嘉義大學國立嘉義大學    

感謝狀感謝狀感謝狀感謝狀    
            嘉大教課字第嘉大教課字第嘉大教課字第嘉大教課字第 1010629024101062902410106290241010629024 號號號號    

 

茲以 史地學系史地學系史地學系史地學系        詹士模老師詹士模老師詹士模老師詹士模老師 於本

校 101 年度第 1 次學分學程/業界見習/

實習心得寫作競賽協助評分，備極辛

勞，殊為難得，特頒此狀，藉以感謝。 

 

校長 

 

 

 

 

 

 

 

中 華 民 國 101 年  06 月 
 


