      教師操作教學平台常見問題專區
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[bookmark: _Toc474742214][bookmark: _GoBack](一)插入的影片，播放畫面太小，可以全螢幕播放嗎?
   1. 影片點開後先暫停。
   2. 瀏覽器若為Chrome:對著影片按滑鼠右鍵，選擇在新分頁中開啟影片，可放大為全螢幕。
          [image: ]

[bookmark: _Toc474742215](二)如何展開課程為全版面，讓畫面所有跟課程無關的區塊隱藏?
    請點選右上方的展開圖示(再點選一次，會再恢復顯示各功能區塊)
          [image: ]
[bookmark: _Toc474742216](三)如何將區塊隱藏?
   1.點選 靠泊...區塊 ，該區塊會往左邊界縮成標籤
    [image: ]
  2.滑鼠移到左邊界標籤，點選把...區塊移出靠泊區，可以還原該區塊
   [image: ]

[bookmark: _Toc474742217](四)作業快速評分?
   1.進入作業活動，點選 檢視/評分按鈕
         [image: ]
   2.再從學生作業清單下方的選項，將快速評分打勾
             [image: ]
[bookmark: _Toc474742218](五)進入評分作業，觀看玩學生作業內容，按下返回時，無法回到該學生評分位置?
    請不要按返回按鈕，改用左上方箭頭，回上一頁
    [image: ]   [image: ]


[bookmark: _Toc474742219](六)如何在平台提供的編輯器插入圖案?
   1.進入啟動編輯模式 --> 新增活動或資源 --> 頁面 --> 內容
     --> 點選插入圖像
     [image: ]
2. 點選 瀏覽倉儲 --> 上傳一個檔案 --> 選擇檔案

     [image: ]

     [image: ]

3.選擇您的圖檔，就可以將圖片插入。(但需注意將不需要加文字說明欄位打勾)
      [image: ]

[bookmark: _Toc474742220](七)突然學生上傳的的作業不見了，無法進行評分?
     可能是在提交檔案地方，不小心按到隱藏按鈕[image: ]，只要再按一下顯示按鈕[image: ]，學生上傳的檔案會再顯示
           [image: ]
   
           [image: ]

[bookmark: _Toc474742221](八)如何加入助教?
助教非本班修課學生
1. 在「系統管理」區塊下，點按課程管理 → 用戶 → 選課方式
               [image: ]
2. 點選「手動選課」右方的加入用戶到此課程圖示，以進行指派
                  [image: ]
3. 左方框列出現有課程名單，中間分配角色下拉選單請選擇助理教師。在右下方搜尋文字欄輸入欲加入課程的使用者帳號(若是學生，請輸入學號；職員請輸入職員帳號)
4. 符合條件者會自動列在右方框，點選要加入的使用者，再按下中間的新增按鈕即完成手動加入
                                     [image: ]        


[bookmark: _Toc474742222](九)拖拉檔案上傳到課程，畫面一直顯示上傳狀態?
   使用firefox確實若有此現象，可以按一下F5或重新載入網頁就可以結束上傳動作。建議教師改用Chrome瀏覽器，就不會發生此現象。

[bookmark: _Toc474742223](十)學生作業檔案若有更動但無法再上傳之問題?
    目前有老師反應有學生作業已經上傳繳交，但後來又將其作業修改，欲再上傳一次作業，但系統認定已繳交作業，而不讓學生重新繳交。
    此問題之發生主要是作業繳交設定參數，因不明原因(也有可能是不小心按到其他參數)。
    
    1.請先啟動編輯模式，進入作業設定 ，滑鼠移到 繳交作業的設定
    2.確認 學生須點按繳交按鈕 --> 參數為 否
    3.確認 重新開啟作業提交 --> 參數為 手動的


[image: ]     
  


[bookmark: _Toc474742224](十一)學生無法看到個人學習統計資料?
     學習統計資料位於自訂功能群組中，若學生無法看到個人學習歷程，可能是自訂功能群組隱藏起來，請授課教師依底下步驟，將其帶到課程畫面，讓學生瀏覽。
1.請老師先啟動編輯模式，移動游標到課程畫面左下方之新增一個區塊，
2.點選其中的自訂功能群組，該模組將會帶入課程頁面，授課教師可將此模組移到課程頁面最上方明顯位置，以便學生可以快速找到
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 3. 學生點選自訂功能群組中的個人學習歷程， 就可以觀看其個人學習統計資料

[image: ]
[bookmark: _Toc474742225](十二)小考成績(紙本)怎麼加入課程內的成績?
    1.先進入課程，啟動編輯模式，找到系統管理功能區塊，點選其中之成績
    2.再從評分者報告拉下選單
    3.點選類別與項目
          [image: ]
 4.此時出現課程現有之類別與項目，可新增類別或評分項目，將游標移到下方之加入評分項目
 5.輸入項目名稱如小考成績(1)，再按下儲存變更
      [image: ]

   6.回到類別和項目就會出現剛增加的評分項目，可以利用明成左方之搬移小圖示，調整上下位置
                  [image: ]

   7.新增的評分項目，若要開始輸入分數，只要點選評分者報告，從列出的學生清單，就可以輸入分數，但記得按下儲存變更，分數才能真正儲存
                 [image: ]
[bookmark: _Toc474742226]  (十三)教學影片無法統計學習時間?
         教學影片一定要使用內嵌的方式，才可以統計學習時間

         1.啟動編輯模式，新增活動或資源 --> 網址
            [image: ]
        2.進入新增網址編輯頁面，在內容標籤，外部網址 --> 選擇一個鏈結，並進入我的影片，挑選一個影片
[image: ]
         3.接著在外觀標籤，確定顯示參數，選擇嵌入。
           [image: ]
[bookmark: _Toc474742227](十四)平台的課程中，如何在每週的"日期"前加上"週次"？
     1.請先啟動編輯模式，點選編修概要圖示
       [image: ]
     2.將使用預設單元名稱打勾取消，並於單元名稱內，輸入”第一週(01月 25日 - 01月 31日)”
       [image: ]
    3.其它週次作法同上
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