
＊訂定行政規則草案之格式及體例（範例）

○○○要點草案                   此表稱為「逐點說明」 

               

	
	規　　　定
	說　　　明

	稱「第一點」


	一、為執行（或落實）○○辦法第○條第○項之規定，特訂定本要點。

（○○部為……，特訂定本要點。）
	一、○○辦法第○條第○項規定：

「……。」，為本要點訂定之依據。

（本部因……，爰訂定本要點。）

二、…………

	



	二、本要點用詞定義如下：

（一）利率：……
（二）

前項第二款所稱…，……。
	

	


	三、……
（一）

1.

2.
（1）
	


※說明：行政規則請依點項款目（一、……。二、……。）敘述。
※如附總說明，則其標題名稱為「○○○要點草案總說明」。


行政院環境保護署疏處聚眾事件作業要點總說明
本署為中央環保主管機關，邇來中部科學園區重大開發案之環評審議及彰化縣線西鄉及伸港鄉鴨蛋戴奧辛事件等案件，動輒為特定人士以環保議題突顯訴求，製造抗爭情勢；或有心人士為牟選舉利益，聚眾陳情抗議，進行造勢活動，致影響本署安全至鉅。為避免因上述聚眾陳情、請願事件造成危害或破壞機關安全之情事發生，經衡估本署安全狀況，期以機先預防危機或偶突發事件之發生，加強維護機關首長安全及設施，確保本署安全，爰有訂定行政規則加以規範之必要。

本要點乃為包括對各項聚眾陳情、請願活動之預警性資料反映及後續疏處，期本署各單位協力參與安全維護事項，妥適分工，共同執行安維措施。另為建立統籌處理聚眾陳情、請願事件之專責單位，貫徹本作業要點之訂定目的，爰設置「疏處小組」，有關疏處小組之組成、任務分工及運作等，均納入規定，俾使執行安全維護工作時，進退有據，提高執行品質及減少危安事故之損害，確保維護機關安全。爰衡酌擬具「行政院環境保護署疏處聚眾事件作業要點」，計十點，其要點如次：
一、明示本要點訂定之目的。(第一點)
二、定義本要點所稱一般聚眾事件及重大聚眾事件之範圍。(第二點)
三、本署遇聚眾事件疏處小組之組成及任務編組分工。(第三點)
四、本署各單位接獲聚眾事件預警狀況及業務權責單位獲知預警狀況後之處置。(第四點至第六點)
五、本署政風室及疏處小組會議召開之時機。(第七點)
六、明定聚眾事件之代表接見原則及遇重大聚眾事件得不予接見。(第八點)
七、聚眾事件涉及二個以上業務主管單位之處理權責。(第九點)
八、事件發生原因、經過及處理情形等新聞發布事項。(第十點)
行政院環境保護署疏處聚眾事件作業要點草案
	規                   定
	說                   明

	一、行政院環境保護署（以下簡稱本署）為有效疏處聚眾事件，以防範突發狀況，並維護機關安全，特訂定本要點。
	一、揭示訂定本要點之目的。

二、政府施政以能符合大多數民眾福祉為目標，對未能符合少數期望之行政措施，亦設有訴願等行政救濟管道，以保障人民之權利。對於上開未能符合期望之民眾，常用聚眾陳情、請願方式，向機關表達訴求，如未予適當處理，則易發生偶突發狀況，危害機關安全。

三、為能機先防範有關危安狀況，增進本署有關單位及人員處理機關安全維護工作能力，妥適協調因應危害事件，乃參酌現行機關安全工作有關規定，並斟酌本署機關之特性，爰訂定本要點，以為本署疏處聚眾事件作業之執行依據。

	二、本要點所稱聚眾事件定義如下：

（1） 一般聚眾事件：係指未依請願法、行政程序法、集會遊行法等規定之法定程序，聚眾至本署表達訴求之事件。

（2） 重大聚眾事件：係指未依請願法、行政程序法、集會遊行法等規定之法定程序，聚眾至本署表達訴求且人數達二百人以上，或於署長主持之環境影響評估審查委員會等重要會議，依預警情資顯示為激烈抗爭之事件。
	一般聚眾事件、重大聚眾事件之定義。


	三、本署為統籌辦理疏處聚眾事件，特設聚眾事件疏處小組（以下簡稱疏處小組），由主任秘書擔任召集人，秘書室及政風室主任擔任副召集人，幕僚作業由政風室負責辦理；其任務編組分工如附表。
	一、為建立統籌處理聚眾事件之專責小組，貫徹本要點之訂定目的，爰設置「疏處小組」，成員單位包括本署各單位，另由主任秘書擔任小組召集人，综裡決策事項，秘書室及政風室主任擔任副召集人，以資協助。另小組秘書業務則由政風室負責辦理。
二、以表格化方式詳列疏處小組任務編組織成員單位之分工、疏處實務作法及行政支援事項等，俾利各該成員單位瞭解工作範圍，並依相關規定辦理，俾免執行上滋生疑義。

	四、本署各單位接獲聚眾事件預警狀況時，應先紀錄情資來源單位之聯絡人、電話後，轉請業務主管單位查證聚眾事件之發起人（負責人）姓名、電話、來署人數、主要訴求等訊息。
	一、為使本署各單位於接獲聚眾事件預警狀況時，能迅速反映情資正確來源及業務權責單位於獲知預警狀況後，能立即查證具體情資，簽報機關首長及知會疏處小組掌握迅確訊息，適時採取防範或因應措施，特明列有關單位應蒐集情資項目。

二、業務主管單位指陳情、請願對象所抗爭或訴求標的之本署業務主管單位。

	五、業務主管單位應深入瞭解事件起因及訴求主題，並指派專人主動溝通協調，機先疏處，並告知來署民眾循法定途徑提出訴求。
	賦予業務主管單位危機處理責任，於第一時間指派專人主動溝通協調
，機先疏處，以化解聚眾陳情、請願事件之發展。

	六、業務主管單位經查證評估後，對可能發展為聚眾事件者，應迅即陳報疏處小組召集人，並簽報署長及通報秘書室（駐警隊）、政風室。
	遇可能發展為聚眾陳情、請願事件狀況時之主簽單位及通報窗口。

	七、政風室接獲通報後，應即聯繫有關單位瞭解狀況。屬一般聚眾事件者，得先行邀集有關單位開會研商，並將因應處置情形適時陳報疏處小組召集人；屬重大聚眾事件，得召開疏處小組會議，決定採取之因應措施。
	本署政風室及疏處小組會議召開之時機。

	八、業務主管單位得視需要，協調安排聚眾事件之代表進入接待會場，代表人數以不超過十人為原則，並簽報指派適當層級人員出面接見陳情代表，聽取訴求及事由；必要時得指派專人調查處理。但有聚眾脅迫、妨害秩序、妨害公務或其他不法情事，得不予接見。
	一、聚眾事件代表接見等協調及後續處理事項之主簽單位及決定層級。

二、接見代表人數限制為十人以下
，以利門禁管控。

	九、聚眾事件涉及二個以上業務主管單位者，應分別由各該單位掌握來署民眾之動向，即時依本要點規定程序分別預為因應處理，並由疏處小組統籌安全維護相關事宜。
	聚眾陳情、請願事件涉及二個以上業務主管單位時之權責劃分，以利合作配合，避免維護工作發生疏漏。

	十、主秘室公關科對於聚眾事件發生原因、經過及處理情形，得視需要適時發布新聞。
	事件發生後有關原因、經過及處理情形等新聞發布事項，以導正視聽，避免誤導。

	十一、本要點經○○會議通過，陳請○○核定後實施。
	訂定本要點實施程序。


 稱「第一項第一款」








稱「第二項」





稱「第一款第一目」





新訂行政規則作業表格





參考範例








