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國立嘉義大學 

圖書賠償作業規範 

一、目的 

為維護讀者利用圖書館各項資源之權益及圖書館之正常運作，特制定本 

    作業規範。 

二、依據 

    本規範依據本館規則 203「國立嘉義大學圖書館讀者違規處理辦法」制定。 

三、說明 

    借閱之圖書資料如有遺失、毀損等情事，應於歸還期限內至本館辦理賠 

    償手續，以下列方式擇一賠償，若已逾期則除賠償資料外，仍需繳納逾 

    期處理費。 

（一）以圖書資料理賠： 

1. 遺失、毀損精裝本，不得以平裝本賠償；新版本不得以舊版本賠償。 

2. 以與原圖書資料內容完全相同者抵賠為原則。 

3. 無法購得同一版本之圖書資料時，得以新版本賠償，唯與著作權法

牴觸之圖書資料不得抵賠。 

4. 圖書資料如為套書者，可賠償遺失之單本，否則應賠償新版本之全套，

並不得主張殘存之圖書或全套書之權利。 

5. 多媒體視聽資料其賠償應為公開播映版。圖書之附件為非書資料者應以

原版資料抵賠。 

6. 未以現購圖書資料賠償者，需攜帶訂單到館辦理賠償手續，逾三個月

仍未賠償者，按逾期時間課以逾期處理費。 

（二）以現金理賠，計費方式如下： 
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1. 按購入價格之二倍，以現金賠償（以基本定價者，依基本定價 × 45 

× 2 為計價方式）；大陸地區出版品以購入價格二倍賠償。 

2. 無法查得購入價格或贈閱之圖書資料，賠償金額：大陸、外文圖書

資料每頁十元；中文圖書資料每頁三元。 

3. 多媒體視聽資料及圖書之附件為非書資料者，依購入價二倍賠償。

圖書附件為非書資料，可單獨計價者，依購入價二倍賠償；無法查

得購入價格、單獨計價或贈閱之圖書附件，依第三條第一項第二款

第一目或第二目圖書賠償方式計算。 

4. 成套之圖書資料若無法單獨計價，應以該套圖書資料全套之購入價格

經物價指數換算後之價格賠償；若無法查得購入價格或贈閱之資料，

悉依「國立嘉義大學圖書館讀者違規處理辦法」第三條第二款第二項

賠償。賠償人不得主張該套圖書資料殘存部分之權利。 

（三）凡讀者未經辦理出借手續，攜帶本館圖書資料離館、在館內損毀圖書

資料、未經授權拷貝或轉錄資料、違反著作權法或相關電子資源使

用規範者，以下列方式一併處理： 

1. 繳交處理費，計算方式如下： 

      （1）圖書及多媒體視聽資料以現金理賠方式所訂之辦法計算價格後  

           二倍賠償。 

      （2）期刊以事實發生時，該年訂費兩倍賠償。 

2. 除繳交處理費外，並依下列方式處理： 

      （1）本校教職員工生逕送權責單位依校規及相關獎懲辦法查處。 

 （2）他校學生或社會人士，以學校公文函送該校或機構處理，除追繳  

     處理費外並要求函覆其處理情形。如有不配合之學校或機構，本 

     館得拒絕該單位所屬人員使用本館。 
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      （3）拒絕告知單位或不屬任何單位之社會人士，通知校警處理。 

 （4）依前款及本款規定處分者，其另有違法行為時，尚應依民法、     

       刑法、著作權法或其他相關法令負法律責任。 

3. 停止資料借閱權或使用權一年。 

（四）所繳賠款每週繳出納組。 

（五）遺失圖書先在系統圖書狀態中註記，等累積適當數量再做報銷作業。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 4 

四、作業流程說明/作業流程圖 
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五、附件 

（一）圖書賠償程序單。 

（二）圖書館「圖書賠償計價公式」。 

六、參考資料 

（一）國立嘉義大學圖書館讀者違規處理辦法。 

（二）中華民國行政院主計處「消費者物價指數」。 


