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高雄市立餐旅國中100年教師甄試試題(答案)
一、選擇題：（共四十題，每題二分，請將答案寫在答案紙上）
1. 關於傳統餐廳組織編制的職稱中，以其職務高低，由高到低排列？甲、Commis de Range乙、Commis de Suite丙、Chef de Rang丁、Maitre d’hotel de Carre 
(A)甲乙丙丁　　　(B)丙甲乙丁　　　(C)丁甲丙乙　　　　(D)丁丙甲乙。
2. 負責會議、自助餐會、展覽等業務的工作由哪個部門負責？
(A)   Dining Dept.　　 　　(B) 　Steward Dept.　
(C) 　Catering Dept.　　　　(D)　Administrating Dept.。
3. 負責爐邊雜事、材料傳遞、掌控上菜順序、排盤等工作的中餐廚房師傅為何者？
 (A)打荷     (B)候鑊       (C)墩子      (D)紅案。
4. 下列哪一個不是亞洲國家的航空公司？
(A)TG       (B)AC         (C)AI         (D)KA。
5. 我國籍航空公司以我國為起點，有權在飛行途經的國家接載及卸載旅客、行李及郵件的是屬於哪一個航權？
(A)第五航權：貿易權      (B)第四航權：裝載權
(C)第三航權：卸載權      (D)第二航權：停站權。
6. 旅行業團體作業流程中，負責簽訂旅遊契約、舉辦說明會，是屬於哪一個作業流程？
(A)參團作業                (B)團控作業
(C)出團作業                (D)結團作業。
7. 小花搭乘經濟艙前往夏威夷旅遊，其托運行李的規定何者正確？
(A)限重20公斤                (B)限重25公斤
(C)限2件，每件重量23公斤    (D)限2件，每件重量32公斤。
8. 外國旅行業可以委託國內何種旅行業辦理聯絡、推廣、報價等事務？甲、綜合旅行業 乙、甲種旅行業 丙、乙種旅行業？
  (A)甲       (B)乙          (C)甲乙         (D)甲乙丙。
9. 今年日本發生311大地震後，隨即發佈海嘯警報，我國外交部亦立即針對日本東北地區青森、岩手、宮城及福島等4縣旅遊地區發佈紅色警示，提醒台灣旅客注意，請問紅色警示的意涵為何？
 (A)避免非必要旅行          (B)不宜前往
 (C)禁止前往                (D)注意旅遊安全。
10. 旅行業投保何種保險何以在旅客證件遺失時損害賠償2,000元的費用？
(A)責任保險                 (B)履約保證保險
(C)旅遊平安險               (D)旅遊意外險。
11. 下列有關客房清潔的原則何者有誤？
(A)由上而下                  (B)由裡而外
(C)先做床、再擦傢具          (D)先浴室、再臥室。
12. 下列有關開夜床的說明何者有誤？
(A)時間為18~20時            (B)將浴墊收拾，帶離房間 
(C)將床罩收妥、放入衣櫃裡    (D)關上窗簾。
13. 下列信奉哪一個宗教的虔誠信徒不吃吉事漢堡(牛肉、乳酪片)？甲、印度教乙、猶太教 丙、回教 丁、基督教 
(A)甲乙                      (B)甲丙
    (C)乙丙                      (D)甲丁。
14. 顧客點用牛排時，指定烹週「八分熟」的專業術語為何？
(A) Medium Rare               (B) Medium Rare
(C) Medium Well               (D) Well Done。
15. Caesar Salad是一道美國的代表性沙拉，也是一道桌邊烹調中不點火的常見料理，請問其材料下列何者為非？
(A) Anchovy                  (B) Egg Yolk 
(C) Ham                     (D) Romaine Lettuce。
16. 下列哪一種雞尾酒的調製方法不是使用「Layer」來調製？
(A) Pousse Café               (B) B52 Bomber 
(C) Kir Royal                 (D) Rainbow。
17. 下列哪一種非國產釀造酒？
(A)小米酒                  (B)紹興酒 
(C)紅露酒                  (D)永康酒。
18. 關於各國氣泡酒的名稱何者正確？甲、西班牙：Cava 乙、義大利：Espumosa丙、法國：Champagne 丁：德國：Vins Mousseux　
(A)甲乙                    (B)甲丙 
(C)乙丙                    (D)丙丁
19. 關於咖啡的敘述何者有誤？
(A)熱咖啡應趁熱喝，適飲溫度為85度 
(B)市面上常見的單品咖啡通常為阿拉比卡種 
(C) 咖啡樹的種植主要在南北緯25度之間 
(D)頂級藍山咖啡適合的烘焙種度為高度烘焙(High Roast)。
20. 下列有關台灣常見的茶之產地何者正確？
(A)白亳烏龍：台北坪林 
(B)港口茶：屏東 
(C)鶴岡紅茶：日月潭 
(D)高山茶：陽明山
21. 下列哪一項工作/職位與其他三者的主要工作場所，迥然不同？
(A) Chef de rang

(B) Maitre d’ Hotel
(C) sommelier

(D) Sous Chef  

22. 調味蔬菜 ( Mirepoix ) 主要由下列哪三項材料組成？
甲：carrot  乙：celery    丙：onion
丁：tomato 
(A) 甲、乙、丙
(B) 甲、乙、丁

(C)甲、丙、丁
(D)乙、丙、丁
23. 一份披薩的食材成本佔25%，若總材料費共計50元，則其售價為何？
(A) 50 元
       (B) 150 元

(C) 200 元
       (D) 250 元
24. 牛肉原料成本為每公斤新台幣600元，若採購總重量為20公斤的牛肉原料，經切割去除骨頭、蹄筋和脂肪等共剩16公斤，此牛肉的切割耗損率為多少百分比 ( % )？
(A) 20
    (B) 30
 

(C) 40
    (D) 60

25. 下列哪一款雞尾酒之基酒，不同於其他三款？
(A)  Black Russian

(B)  Perfect martini

(C)  Pink lady

(D)  Singapore sling

26. 下列哪一款雞尾酒所使用的杯皿，異於其他三款？
(A)  Angel’s kiss

(B)  B & B

(C)  Brandy Alexander 
(D)  Pousse café
27. 下列各款酒，其飲用的適宜溫度由低至高的排列順序為何？
甲：薄酒萊新酒 ( Beaujolais Nouveau )
    乙：波爾多紅酒 ( Bordeaux red wine )
    丙：氣泡葡萄酒 ( sparkling wine )

   (A) 甲、乙、丙

(B) 甲、丙、乙
   (C) 乙、丙、甲

(D) 丙、甲、乙
28. 服務陳年紅葡萄酒時，原則上不需要使用下列哪一項器皿？
(A)  cork screw
(B)  wine basket

(C)  wine cooler
(D)  wine decanter

29. 下列關於西餐餐桌擺設的敘描述，何者正確？
(A) 酒杯應該擺設在咖啡杯正下方

(B) 咖啡杯應該擺放在餐具左側
(C) 麵包盤應該擺放在餐叉左側

(D) 奶油刀應該擺放在餐刀右側
30. 下列哪些服務方式需要使用服務叉匙？
(A)  American service、English service、French service
(B)  American service、English service、Russian service
(C)  American service、French service、Russian service
(D)  English service、French service、Russian service
31. 下列哪些部門，原則上屬於餐廳的前勤單位 ( the front of the house )？
甲：宴會部   乙：廚房部  丙：飲務部
  丁：餐務部 
(A) 甲、丙  (B) 乙、丙    (C) 乙、丁   
(D) 丙、丁
32. 下列何者是指「超額訂房」？
(A)  full booked
(B)  late booking

(C) overbooking
(D)  under booking 
33. 旅客在國際機場內需要航空公司提供轉機接待服務，稱為甚麼？
(A)  NIL
(B)  NO BOOKING

(C)  OPEN
(D)  transfer 
34. 旅客尚未決定搭機日期之航段，其機票上的訂位狀態欄（BOOKING STATUS）的代號為何？
(A)  full booked
(B)  late booking

(C)  overbooking
(D)  VOID 
35. 旅客參加旅遊活動，已繳交全部團費計20,000元（其中包含旅遊費用15,000元與行政規費5,000元），出發日前一星期旅行社通知旅客由於人數不足無法成行。依據交通部觀光局所制訂「旅遊定型化契約書範本」之條例，若相關行政手續等規費已完全代繳，原則上旅行社得返還旅客之費用為何？
(A) 5,000元
     (B) 10,000元   (C) 15,000元     (D) 20,000元
36. 所謂「時差失調」，英文用語稱為甚麼？
(A)  jet lag
           (B)  flight lost

(C)  time difference
           (D)  time gap 
37. 交通部推動「旅行臺灣 – 感動一百」行動計畫，形塑台灣觀光感動元素；其三大主軸之一為「體驗台灣原味的感動」，下列何者不是此主軸之主題系列活動項目？
(A) 春季：台灣燈會

(B) 夏季：台灣美食節
(C) 秋季：台灣蘭花節
(D) 冬季：台灣溫泉美食嘉年華
38. 下列關於「民宿管理辦法」法源依據與發布年份，何者正確？
(A) 發展觀光條例、民國90年

(B) 農業發展條例、民國90年
(C) 觀光旅館業管理規則、民國92年

(D) 觀光遊樂業管理規則、民國89年
39. 旅館採房租含早、午、晚三餐的方式收取費用，此計費方式稱為甚麼？
(A)  American Plan

(B)  Continental Plan

(C)  European Plan

(D)  Modified American Plan 

40. 旅館客房所使用之「D.N.D.」指示牌，英文全文為甚麼
(A)  Disturb Not Do
          (B)  Do Not Discount
 

(C)
Do Not Dismiss 
      (D)  Do Not Disturb

二、問答題：（共二題，每題十分，請將答案寫在答案紙上）
1. 請建議觀光局如何將「旅行台灣、感動100」的觀光政策，與陸客自由行的活動加以整合，進行行銷推廣，以增進來台自由行陸客的深度旅遊。
2. 請說明餐旅教育如何落實政府節能省碳計畫的永續校園推動計畫？
(全部試題已完畢，感謝您辛苦作答，請再一次確認答案都已寫在答案卷上)
	題目
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	答案
	D
	 C
	A
	B
	A
	C
	C
	C
	B
	A

	題目
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	答案
	D
	B
	A
	C
	C
	C
	D
	B
	A
	B

	題目
	21
	22
	23
	24
	25
	26
	27
	28
	29
	30

	答案
	D
	A
	C
	A
	A
	C
	D
	C
	C
	D

	題目
	31
	32
	33
	34
	35
	36
	37
	38
	39
	40

	答案
	A
	C
	D
	D
	C
	A
	C
	A
	A
	D


