國立嘉義大學100年度教學卓越計畫
活動成果暨滿意度分析表

	學校名稱
	國立嘉義大學

	活動名稱
	

	主軸計畫名稱
	D主軸計畫：學生就業力精進計畫

	執行策略名稱
	D1-1：跨領域第二專長強固計畫

	活動日期
	100年5月10日

	活動時間
	8:30-17:00

	活動地點
	生展生物科技股份有限公司、生達化學製藥股份有限公司、港香蘭應用生技股份有限公司

	主辦單位
	微生物免疫與生物藥學系

	參加人數
	59人

	活動聯絡人
	陳立耿
	聯絡電話
	05-2717798

	對應計畫書之

質量化績效指標
	【質化績效指標】
   促進業界與學界交流，豐富學生專業領域學習視野。

【量化績效指標】

 帶領學生參訪或教師到業界參訪活動或產學講座達15次以上。

	一、本次活動摘要說明

	此次校外見習主要參觀與本系未來畢業就業相關之產業，包括以發酵槽液態發酵製造皮膚用抗生素之生展生物科技公司，製造原料藥與食品原料之生達化學製藥股份有限公司，開發中草藥製劑及保健產品之港香蘭應用生技股份有限公司。學生藉由此次參訪活動之安排，充分了解目前業界之現況，對未來就業任職之環境與需求之技術有所認識。

	二、自評本次活動執行成效(請採起、承、轉、合方式敘寫，並可條列出重點成果)

	學生以往於課堂間學到的微生物相關課程與天然活性物質、儀器分析等，對未來知識與技能之應用普遍都有不切實之感覺，藉由業界參訪可於各廠商之分析實驗室及GMP工廠接觸到諸如：薄層層析自動點樣器、高效液相層析儀、元素分析儀、超臨界萃取裝置、微生物發酵槽、中藥萃取機、真空濃縮機、噴霧乾燥機、流床式造粒機、膠囊填充機、打錠機、精油回收裝置等儀器，使學生明瞭這些所學知識與未來就業技能息息相關，對學生而言均覺得不虛此行。


	三、活動照片

	[image: image1.jpg]100-1016E %515 3353 BUSEARNBSHiHE

DI-TBKE = Bk 38 ok K TR

&
\
X

PR taNER e ST
# 2 > ‘\ ) —— ‘





	[image: image2.jpg]3
@
o
+
pe
=
+
a

7\ |
SERASEH
b i;' '






	100.5.10港香蘭應用生技股份有限公司團照
	100.5.10生達化學製藥股份有限公司團照
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	100.5.10生展生物科技股份有限公司團照
	100.5.10生達相關企業介紹
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	100.5.10參觀生展二廠(醱酵後製作業)
	100.5.10領紀念品-生展
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	100.5.10生展公司簡報介紹
	100.5.10參觀生展一廠(醱酵前製作業)

	四、本次活動參與者建議及改善作法

	一、參與者建議事項：
8、您認為學系舉辦之相關課程可以增加下列哪些項目的活動？（可複選）
19位增加類似課程主題不同內容之活動。

(1) 增加農業與植物生技方面的公司

(2) 不同領域業界參訪

(3) 醫療、實驗器材販賣

(4) 產業和實驗室的不同地方

(5) 細胞、組織培養方面

(6) 參訪更多相關業界公司

(7) 做細胞方面

(8) 可以將基礎和應用連結的課程

(9) 抗癌中心、組織培養相關單位

(10)專門訓練學生實作的課程

(11)業界人才需求與期許(實務面)

9位 可請其他教師講述類似課程主題
(1) 我們的老師講得很棒，那裡的指導人員就沒有這麼厲害。

(2) 醱酵工業

(3) 業界工作經驗分享

(4) 業界用才的選擇

(5) 演講研發部->生產線->檢測-包裝先前講課

5位增加其他主題之活動
(1) 公司上某些職缺上需至少具備能方

(2) 有關於臨床方面的資訊

3位 其他
(1)可以多增加可親自操作之流程 
(2)午餐提供，交通工具可再舒適

(3)實習

9、您覺得參加本次活動的收穫是：

(1)可以多知道大量發酵與實驗室的不同以及了解產業界所需之人才
(2)知道業界整個生產流程
(3)對學生在就職方面更深一層了解

(4)對往後在業界之定位

(5)了解更多業界的工作內容及所需的能力

(6)了解業界是做哪些與學科相關

(7)對於自己所學得以在業界應用，也了解自己有哪裡不足與需要進步的地方！

(8)對於業界的營運更了解，可得知自己在未來想定位在哪個層級中，並需具備何種能力。

(9)對未來個人就業發展趨勢及目前課程的幫助

(10)了解企業一些作業流程

(11)促進學生與業界之互動

(12)接觸業界實際操作的內容

(13)能瞭解自身所學和產業相關之處

(14)可進一步了解實務操作情形

(15)學到與發酵技術相關，雖然是工業層級，但是和實驗有相關
(16)知道許多市面常見保健產品或藥物的製程

(17)了解業界與平常上課的不同，實際看到理論在現實上的應用

(18)了解生技產業

(19)可以了解個人的發展方向，及加強對產業界的了解

(20)增廣見聞，開拓視野

(21)業界技術的實際應用

(22)看到一些企業產業上的實際應用，了解有哪些部門和操作情形

(23)更了解產業實際的運作生產過程

(24)未進企業，發現平常我們所學應用及規模的放大，以及面對的問題考量

(25)了解藥廠中各可能參與的人員，應用技術

(26)見識到工廠和實驗室製作的不同和儀器

(27)了解產業上因為成本關係和學校的實驗室所用的方法之不同，及解決一些成本過高的方法，想其它方法去替代

(28)對未來的志向有所了解，並知道增加知識的必要性

(29)了解許多在課堂上學不到的事情，拓展視野，放間到業界

(30)了解職場需求

(31)生產線中的多種技術與解決問題的方法

(32)強化對職場的了解

(33)能清楚知道進入職場的環境

(34)企業與實驗室的差別

(35)瞭解產業界對於各方面的思考的重心，有利於未來求職

(36)了解生產過程程序，並知道儀器原理及使用

(37)對於公司生產線及背景更加了解

(38)可以參觀到企業和實驗室的差別

(39)對廠場應用的認識

(40)產學交流

(41)對於就業市場投入前要有所準備，預先做好提擇，擁有良好溝通能力是必備的心態態度很重要。

(42)可以思考一些與實驗課程不同的地方，就業方面的思考

(43)對於自己的未來較有明確方向

(44)實際了解企業工作環境與內容

(45)能實際了解企業實作的部分

(46)了解實務的運作及業界需要的人才、趨勢
10、請對學系辦理此次活動提供寶貴意見：

(1)隊伍人數勿太多，可分批次使所有的人看得到所有設備，較易發問。
(2)希望可以提供餐點。

(3)與員工共進午餐，透過聊天中有所交流並建立人際關係。

(4)希望能點完名再出發

(5)行程太趕，想問的問題問不到
(6)希望能保持這種類似活動，以利大學部學生對以後就業問題能提前瞭解

(7)希望可以持續這種業界見習、能訪的活動(與系所相關之業界)

(8)如果條件上許可，可以在大一及大三各辦一次能訪可更加加強學生對於自身規劃及業界的了解

(9)可以多增加次數，或學校提供特定日期進行參訪

(10)時間的安排能夠更明確

(11)人數太多，應該分批去學習，才比較完整學習每個東西、時間可拉長
(12)參訪前的觀念建構和參訪後的解說和態度修正是最重要的

(13)不只是只有進學校的公司作參訪亦可去北部的公司去作瞭解

(14)可以主題式參訪(如製程、特殊技術等)

(15)參訪時的解說，若站在群體後方就不易看到正在說明的實體

二、執行單位改善作法：


	五、滿意度調查

	施測項目
	很滿意
	滿意
	尚可
	不滿意
	很不滿意

	1. 您對本次活動的課程內容是否感到滿意
	19
	40
	0
	0
	0

	2. 您對本次活動講師的講述表達能力是否感到滿意
	12
	39
	8
	0
	0

	3. 活動過程中，演講內容滿足您積極討論之動機
	12
	38
	9
	0
	0

	4. 活動內容初步解決本身教學困惑之程度
	10
	32
	17
	0
	0

	5. 您對現場工作人員的服務態度是否感到滿意
	26
	32
	1
	0
	0

	6. 您對本次活動場地安排是否感到滿意
	21
	36
	2
	0
	0

	7. 您對本次活動安排的整體滿意度是否感到滿意
	18
	40
	1
	0
	0

	施測項目之分析圖

	指標項目1. 您對本次活動的課程內容是否感到滿意
[image: image9.emf]Ｑ1您對本次活動的課程內容是否感到滿意？
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說明：此次演講針對『本次活動的課程內容』看法，感到很滿意達52％；滿意達68％。整體而言，100％之參與成員對本次活動的課程內容符合需求感到滿意。
	指標項目2. 您對本次活動講師的講述表達能力是否感到滿意
[image: image10.emf]Ｑ2您對本次活動講師的講述表達能力是否感到滿意
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說明：此次演講針對『活動講師的講述表達能力』看法，感到很滿意達20％；滿意達66％；尚可達14％。整體而言，86％之參與成員對此次活動講師的講述表達能力感到滿意。

	指標項目3. 活動過程中，演講內容滿足您積極討論之動機
[image: image11.emf]Ｑ3 活動過程中，演講內容滿足您積極討論之動機
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說明：此次演講針對『演講內容滿足您積極討論之動機』看法，感到很滿意達20％；滿意達65％；尚可達15％。整體而言，85％之參與成員對此次演講內容滿足積極討論之動機感到滿意。
	指標項目4. 活動內容初步解決本身教學困惑之程度
[image: image12.emf]Ｑ4 活動內容初步解決本身教學困惑之程度
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說明：此次演講針對『活動內容初步解決本身教學困惑之程度』看法，感到很滿意達17％；滿意達54％；尚可達29％。整體而言，71％之參與成員對此次活動內容初步解決本身教學困惑之程度感到滿意。

	指標項目5. 您對現場工作人員的服務態度是否感到滿意

[image: image13.emf]Ｑ5您對現場工作人員的服務態度是否感到滿意？
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說明：此次演講針對『現場工作人員的服務態度』看法，感到很滿意達44％；滿意達54％；尚可達2％。整體而言，98％之參與成員對此次現場工作人員的服務態度感到滿意。
	指標項目6. 您對本次活動場地安排是否感到滿意

[image: image14.emf]Ｑ6您對本次研習場地安排是否感到滿意
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說明：此次演講針對『本次活動場地安排』看法，感到很滿意達36％；滿意達61％；尚可達3％。整體而言，97％之參與成員對本次活動場地安排感到滿意。

	指標項目7. 您對本次活動安排的整體滿意度是否感到滿意
[image: image15.emf]Ｑ7您對本次活動安排的整體滿意度是否感到滿意
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說明：此次演講針對『本次活動安排的整體滿意度』看法，感到很滿意達31％；滿意達67％；尚可達2％；。整體而言，98％之參與成員對本次活動安排的整體滿意度感到滿意。
	


