國立嘉義大學九十八學年度轉學生招生考試試題

科目：管理學概論  〈請將答案寫在答案卷上〉
1、 何謂價值鏈管理(Value Chain Management；VCM)？請說明價值鏈管理的必要條件有那些項目。(25分)
2、 國內智慧財產權(Intellecture Property Rights；IPRs)有那幾項？請比較各項權利特質與權利要件的差異。(25分)
3、 討論為什麼組織衝突不足或衝突過多都會造成傷害的原因。當組織有衝突時，管理者可以採行什麼管理策略，以有效解除衝突。(25分)

4、 為什麼管理者必須縮短產品開發時間？管理者可以採行什麼步驟來縮短產品開發時間？當產品生命週期長的情況下，產品開發就不是公司的重要考量嗎？(25分)

