
國立嘉義大學九十七學年度
生物事業管理學系碩士班招生考試試題

科目：管理概論

一、創新（Innovation）是當前高度競爭中企業經營的命脈，試述企業創新的意
涵，並說明生物科技產業為何對創新要特別重視的原因。（25 分）

二、近 20 多年來，全球科技、社會等環境快速的變遷，促使許多企業組織要進
行變革，請說明企業組織面臨那些情況時要及時變革。還有，在變革的過程
中，可能會遭遇到員工的抗拒，請問假設你（妳）是公司的管理人員，會透
過那些方法來處理員工的抗拒？詳述之。（25 分）

三、企業策略性核心資源可區分成「資產」與「能力」兩種，試說明這兩種資源
中尚包含那些內涵？請說明之。若以生物科技研發公司為例，你認為那一種
資源最為重要？詳述之。（25 分）

四、一般廠商在進行員工招募時，主要的管道有那些？請說明之。若你是一家生
物科技（屬高科技）公司的人資主管，你認為那些管道較為適合？詳述之。
（25 分）


